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Starten wir mal mit etwas ,,Bullshit Bingo“... SUCCESSFACTORY

ccccc Iting group

“It 1s not the
strongest of the
species that
S Survives, nor the
Volatility Uncertainty Complexity Ambiguity . E most intelligent,

. s S but the one most
. responsive to
change.”

~Charles Darwin, 1809

AGILE

https://medium.com

https://number8.com/
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Antwort auf den Wandel: ,,Systemdynamik“ = Komplexer Bereich

AGILE Cause-effect relationship can be
determined in retrospect.
Hier ist der richtige No prediction possible.
. . Nobody knows the solution.
Bereich, um agil zu

arbeiten

(,,Inspect & Adapt«)wpracuce

Complicated

Cause-effect relationship can be
analyzed with expert knowledge.

No obvious prediction possible.

With diligence a solution can be
elaborated.

Sense - analyze - respond

Good practice

Novel practice
Act - sense - respond

No known cause-effect
relationship.

Incomprehensible.

Chaotic

© successfactory consulting group/ Webinar 2025/ Agile Efficiency

confused

Best practice
Sense - categorize - respond

Cause-effect relationship well-
known.

Prediction possible.
Solution available.

Clear

Source: Cynefin framework, Dave Snowden
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Aber warum sind nicht alle agile Organisationen erfolgreich? SUCCESSFACTORY

»  Wenn der Marktdruck steigt treten klassische
Elemente wieder in den Vordergrund

(,,Schonwetteragilitat“) k. -~ “It1s not the
» > Agil sagt aber auch ,,delivering early business value* | b S StrOngeSt Of the
(Alistair Cockburn) k. .
B . 3 species that
' Sulaestopft, schwaehe Transformationsieitung =S  survives, nor the
u , W 1 1stu B %, 3 . :

» - Grad an interner Komplexitat nimmt weiter zu tr)]{ll (t) iillenéilélgrfl gg’t
» , Uberagilisierung* | responsivg to

» > Agile “Systeme” sind ganz weit weg von , lightweight* e 4 Chang €.

(Alistair Cockburn)

...and still has

»  Keine Weiterentwicklung - . .
» > Systematische Verbesserung wird von Anfang an nicht S]IIlp].lClty aIld.

ernst genommen, bzw. erodiert iiber die Zeit | - . efficiencv 1n focus!

https://medium.com
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Agil ja! Aber zu welchem Preis? ST

~is free. It's not a gift, butit's
free. The things are what
cost money.

— Phil Cresby —
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Einfachheit und Effizienz im Fokus halten!

Complex

Cause-effect relationship can be
determined in retrospect.

Complicated

Cause-effect relationship can be
analyzed with expert knowledge.
No prediction possible. No obvious prediction possible.

Nobody knows the solution. With diligence a solution can be

Probe - sense - respond elaborated.

wpractice

Novel practice

Act - sense - respond

Sense - analyze - respond

Good practice

confused

Best practice
Sense - categorize - respond

Cause-effect relationship well-
known.

No known cause-effect
relationship.

Incomprehensible. Prediction possible.

Chaotic Solution available.
% Clear ..
= Hier ist der Sweet Spot
fur Effizienz...
Source: Cynefin framework, Dave Snowden
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Yes Convince them to
o— > allow you to
choose your WoW

Isthisbeing RS
funded as

Does the team RES]
skills/mi t?

CProject Management Institute. Al rights reserved.
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Hot Spot ,,Uberagilisierung* SUCCESSFACTORY
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Die wichtigsten Effizienzkiller @ SAFe Implementierungen SUCCESSFACTORY

» Mehr als eine organisatorische Fuhrungsstruktur (Projekt,
Agile und Linie) fuhrt zu administrativem Aufwand

» Duplikate von Besprechungen
» Unklare Verantwortlichkeiten etc.

. » Zusatzliche Rollen und Zeremonien werden “"nach
Standard” implementiert und nicht in den Kontext gesetzt
(Agile Coach, RTE etc.)

» PI-Planning, Meetings synchronisieren

» Siehe auch die "Inoffizielle Scrum-Checkliste” (Henrik Kniberg)

» ,,Je mehr, desto besser“ Mindset statt ,,just enough®

» Alle SAFe-Self-Assessments konnten in diese Richtung
interpretiert werden

- g‘f e
—— :
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Reality Check: Aktivitats-Struktur-Analyse (klassisch!) SUCCESSFACTORY

660; 1%_ X Software

528; 1%
288; 1%
616; 1% 640; 1%

192; 0%

210; 0%
1 344; 3%

. [
2363; 5%_\\ /-1 344; 3%
T 1 344; 3%
1 688; 4%
44; 0%

5 250; 12% 1 344; 3%

5 250; 12% 5250; 12% /| 672; 1%

5 250; 12% ' 1792; 4%

= Konzepte erstellen (techn. Konzepte) = Sprint-Planung 1 Sprint-Planung 2
Grooming = daily Standup = Sprint Review

= Sprint-Retro = P|-Planning = Coding

= Code-Review = Unit-Test = Integrationstest

= Review Systemtest = Test-Management Defect-Analyse
Kundennachfragen Dokuunterstiitzung Ubersetzungen

= Qualitatsthemen = SW Builds = Pflege Buildsystem

= ER Aufgaben = PSP = OSP

consulting group

X Software Lowlights:

- Viel zu viel Zeit in Meetings (24%)
- Zu geringe Wertschopfungsanteile (14%)

33214
40 000

20 000 6492 ' 5 iii 0
0 ay _—

Value-Add Support Blind Fehler

Gesamt:
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- Wertschopfung: 11%

- Bestatigtes Kostenpotenzial >3 MEUR p.a.
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Was sind also meine Top 3 Empfehlungen? SUCCESSPACTORY
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1. Lege agile Systeme (z.B. SAFe) von Anfang an mit integrierten ,,Effizienzpfaden* an -
Bewegungsspielraum in beide Richtungen!

» Z.B. durch Erstellung eines
,Morphologischen Kastens*

4
il
o R . <
£ S ip L | H H
4
= c
8 g
=z
Medium

| Accountablility Cadence & Sync | Ceremonies Artefacts
Pre-Planning Plannin; g Execution Sync Review Retro Backlog Plan Task Flow-Board  KPls Prioritisation
~ ~

B&R R&D R&D Yearly R&D WSJF in PI

Effectiveness Steering  Review (+I&A R&D Kanban P&L, TTM, Epic (&% cadence, White

(innova tion, .a. (onlyon andSync, WS), Epic ("R&D"/"PG") R&D +PG  ("R&D"/'PG") "R&D View" Predictability Elephant for
Portfolio |budget...), PG P&L Fiscal Year, (P1) |Strategic Planning R&D Planning PG/PRlevel)  Epic Sync Demo R&D Review |Epic Backlog Roadmaps Epic +"PG view" "R&D"+"PG" calibration

~ ~ ~
Business Value

Product Development 1&A WS (incl. OTD, Predict PR, Departm quant., ev.

Product  |& Release Pl Pre-Pl Refinement Pl Planning PlExecution ~ PRSyncs  Demo) 1&A WS PR Feature BL PRRoadmap Feature PRKanban  etc group man Res.alloc.
Low Medium High
Component Depoyment Backlog Refinement, Team Daily, Sprint Rev., (I&A Predict "Team",  componen Integrated or stan Departmen oard Estim. Poker, White

Release) Sprint, (P1) (Pre-PI Refinemen t)  Sprint Plannin, g Sprint (PR Syncs) ~ WS) Team Retro  [Sprint Backlog Component BL Story Team Kanban #Storypoints etc. tresult alone component  |CO Team Coach/SM (PO), (PGM) all group manﬂ=_ﬂepham, etc.

» Beispiel: PI-Planning
» Standard PI-Planning: 2 Tage / jedes ART-Mitglied und alle Business Owner nehmen teil / Volle Ausplanung des PI/ etc.
» Lean PI-Planning: <1 Tag / Reduzierter Teilnehmerkreis/ Quick Check Ansatz / etc.

4 EI-KAadﬁ;]zpunkt: Kein Meeting, nur dezentrales Eintragen von Daten in ein gemeinsames Planungstool (BO, PM, RTE,
ysArc
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Was sind also meine Top 3 Empfehlungen? SUCCESSFACTORY

2. Erlaube KEINE dauerhaften Parallelstrukturen, wenn du agile Zusammenarbeitsmodelle
(WoW) einfiihrst oder lebst!

» Identifiziere und eliminiere diese zusammen mit den betroffenen Personen - diese sehen am klarsten, wo
es Verbesserungspotenzial gibt.

» Verwende systematische Messungen, wie sich das auf die Ergebnisse auswirkt.

SAFe’ Flow Accelerators

. r .
» Siehe auch unse o . X Software Lowlights: © ViumlzoandLink WP @ Worki St Btchs
ASA eXample: 24/) meet] ngs.oo © Address Bottlenecks © Reduce Queue Lengths
= Zu Viel Zeit fur Meetings (24%) o V;/Ag\rjr\:;c\llgggzllﬁ @ Optimize Time in "The Zone'
Geringe Wertschopfung (coding, review, test) © Gaosrrassoade @ Kemasate ey s
33214 . °
40000 P [:)
20 000 6 492 5 270 0 T
o -]
T £/ Fa
. . 3] Bk ror ;]
Value-Add Support Blind Failure - ve =
aadeSAFe
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Was sind also meine Top 3 Empfehlungen?

SUCCESSFACTORY
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3. Nimm endlich den SAFe Core Value ,,Relentless Improvement“ ernst - das gilt besonders fiir
das agile System selbst: “Arbeite nicht nur im System, sondern am System”

Learning Organization Relentless Improvement

Shared Vision Systems Thinking © Constant Sense of Urgency
G © Problem Solving Culture
Personal Mastery . .
ul Mental Models Local
O Reflect and Adapt Frequently (\ Context
Team Learning l&Aj
O Fact-Based Improvement \ Inggv?l:on
— \ N\ / h iptide
M © Optimize the Whole m

Innovation Culture

Innovative Time & Space Go See Experimentation  Pivot Without Innovation
& Feedback Mercy or Guilt Riptides

People

» Das ist zunachst mal ein grundsatzliches _i@} :_= = f
Haltungsthema... »
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Vielleicht kommt jetzt ein “Agile Generation Two”

» Adaptive agile Systeme die leicht gebaut e .
sind, transparent und flexibel bleiben: E N L ot the

» Notwendigkeit einer Fokussierung auf |
wirtschaftliche Ziele: Der ,,agile Beauty Stg%ré%leesg ?ﬁ:atth C

Contest“ ist vorbei - Effizienz zahlt wieder! :
survives, nor the

» ,,Best” und ,,Good Practices”, wird es weiter : :
geben, aber ,,Emergent Practices” treten MOSt lntenlgent,

starker in den Vordergrund! e » but the one most
5., responsive to
“Mogen meine Webinarpadawans diese Gedanken verbreiten!” e R, chang e.

...and still has
simplicity and
efficiency in focus!

https://medium.com

https://www.starwars.com/databank/yoda
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Danke fiir die Teilnahme!

LI 7TAD

Dr. Jiirgen Gamweger

Office Leoben - Headquarters

Mareckkai 50, 8700 Leoben, Osterreich
T. +43 3842 43033

office@successfactory.cc
successfactory.cc

Office Salzburg

Auweg 30a, 5400 Hallein, Osterreich
T. +43 650 266 12 77 office.sbg@successfactory.cc

Office Stuttgart

Entenacker 18, 74321 Bietigheim-Bissingen Deutschland
T. +49 151 550 12 689 office.str@successfactory.cc

Office Miinchen

Gabriel-von-Seidl-StraBe 36, 82031 Griinwald Deutschland
T. +43 664 73481155 office.muc@successfactory.cc

Office Diisseldorf

KreuzbergstraBe 7a, 40489 Disseldorf, Deutschland
T. +49 172 25 90 135 office.dus@successfactory.cc

training consulting coaching
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